445/2021: ,Gemeinsam den richtigen Kurs finden!*
— Mitarbeitergesprache nachhaltig und

wertschéatzend gestalten akademie
Diakonische Akademie flir

Zielgruppe Referentinnen Fort- und Weiterbildung
Leitende Mitarbeitende in sozialen Stefanie Richter-Killenberg Diplom- SACHSEN - BRANDENBURG - BERLIN
Einrichtungen Psychologin, Arbeits-, Betriebs- und

Organisationspsychologin
Termine Management Innovation Dresden ~ Kursgebihren
08.03.2021 175 €

Leitung / Organisation
Uhrzeit Thomas Emmrich / Karin Friedrich  Kursgebuhren fur Mitglieder
9.00-16.15 Uhr 140 €

Anmeldung
Ort Nutzen Sie unser Angebot unter Bemerkungen zu den Kosten
Diakonische Akademie fur Fort- und www.diakademie.de
Weiterbildung e.V.
Bahnhofstr. 9 Informationen
001468 Moritzburg Tel.: 035207 - 843 50

Beschreibung

RegelméRige Mitarbeitergesprache sind ein hilfreiches und bedeutsames Fuhrungsinstrument, um die
gemeinsame Zusammenarbeit mit den Mitarbeitenden zu gestalten und ihre Beteiligung sowie Motivation zu
fordern.

Vergangene Erfahrungen mit weniger erfolgreichen Gesprachen und enttduschten Erwartungen machen es
manchmal schwierig das Potential der Mitarbeitergesprache voll auszuschdpfen.

Das Anliegen dieses Seminars besteht darin, Fihrungskrafte zu unterstiitzen ihre Mitarbeitergesprache
strukturiert vorzubereiten und durchfiihren zu kénnen.

Mithilfe verschiedener Ubungen sollen sie auf verschiedene Gesprachssituationen vorbereitet werden und die
Prinzipien einer konstruktiven, wertschatzenden Gesprachsfihrung kennenlernen.

Daruber hinaus wird ein weiterer Fokus des Seminars auf dem Formulieren adaquater Ziele liegen.

Lernergebnisse:
Die Seminarteilnehmenden sind in der Lage Mitarbeitergespréache strukturiert vorzubereiten und durchzufihren.

Sie haben ihre Fahigkeiten der konstruktiven, wertschatzenden Gesprachsfuhrung ausbauen kénnen und
Handlungsoptionen fur schwierige Situationen in Mitarbeitergesprachen erprobt.

Schwerpunkte

- Ebenen und Techniken der Gesprachsfiihrung

- Vorbereitung und Dokumentation von Mitarbeitergesprachen
- Gesprachsphasen

- Zielvereinbarungen

- schwierige Situationen in Mitarbeitergesprachen
Zugangsvoraussetzungen

Bemerkungen
Falls es Mitarbeitergesprachsbégen in Ihrer Organisation gibt, bringen Sie gerne fur sich einen Ausdruck mit zum
Seminar.
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