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far Fort- und Weiterbildung e.V.
Bahnhofstr. 9
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ZIELGRUPPE

Fuhrungskréfte, Teamleiter,
Abteilungsleiter,
Personalverantwortliche in sozialen
Einrichtungen und Interessierte

REFERENTINNEN
Veronika MiBig
Dipl.-Psychologin

ANSPRECHPARTNER/IN
Simone Kihn

Tel.: 035207 843-50

E-Mail: info@diakademie.de

KOSTEN
185,00 Euro fir Mitglieder
250,00 Euro firr Nichtmitglieder

Diese MaBnahme wird mitfinanziert durch
Steuermittel auf der Grundlage des von den
Abgeordneten des Séchs. Landtags
beschlossenen Haushaltes. Die
Veranstaltung findet in Kooperation mit der
EEB Sachsen statt.

BERUFL. WEITERBILDUNG

Motivation und Mitarbeiterzufriedenheit im
Fuhrungsalltag fordern

Es ist fast unmdglich, einen Menschen zu motivieren. Es ist allerdings ein
Leichtes, jemanden in kirzester Zeit zu demotivieren. (Zitat unbekannt)

Fir jede Fuhrungskraft gibt es bestimmte Herausforderungen, die mit ihrer
Geschichte und ihrer Persénlichkeit zu tun haben. Wenn wir Sanktionsmacht
Uber andere Menschen haben, verandert sich unsere Beziehung zu ihnen. Fur
einige ist es schwierig, aus der Kollegen- und Kumpelrolle heraus in eine
Flhrungsposition zu gehen. Flr andere ist es schwierig, die menschliche Néhe
aufrecht zu erhalten und gute Teambeziehungen aufzubauen. Flihrungskrafte
sind einem enormen Stress ausgesetzt, wenn sie Probleme haben, auch mal
eine konfrontative Position zu beziehen oder wenn sie Probleme haben, die
Position ihrer Mitarbeitenden nachzuvollziehen. Beides wirkt sich auf die
Motivation aus. Daher: Motivation und Mitarbeiterzufriedenheit gehdéren oft
zusammen. Deswegen gilt es nicht nur, die Zufriedenheit zu erhéhen, sondern
auch die Unzufriedenheit zu senken, indem man die Demotivatoren der
Branche erkennt und angeht.

Lernergebnisse:

Teilnehmenden wéhlen die richtigen Werkzeuge, um die Motivation und
Zufriedenheit der Mitarbeiter im FUhrungsalltag nachhaltig zu férdern. Die
Teilnehmer lernen, wie sie durch gezielte MaBnahmen die
Leistungsbereitschaft und das Engagement ihrer Mitarbeiter steigern und somit
ein positives Arbeitsklima schaffen kénnen.

I Inhaltliche Schwerpunkte

- Erkennen von Fuhrungsproblemen - Fiihrungsstile und deren Einfluss auf die
Motivation

- die Rolle von Motivatoren und Hygienefaktoren

- Interaktion des Teams

- Einflussfaktor: Personlichkeitsstruktur

- das richtige MafB3 an N&he und Distanz im Team
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