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Beschreibung

Generationen werden nach dem Zeitraum ihrer Geburt eingeteilt. Sie weisen bestimmte Hauptmerkmale auf, die
sich durch pragende Generationserlebnisse herausgebildet haben und unsere Gesellschaft beeinflussen. Die
Generation Y, Geborene in den 1980er - 1990er Jahren, stromt zunehmend auf den Arbeitsmarkt und stellt
Arbeitgeber nicht selten vor Herausforderungen. Geprégt durch Globalisierung, Digitalisierung, Mobilitat und
einem medialen und kulturellen Uberangebot stellt diese Generation andere Erwartungen und Anspriiche an die
Arbeitswelt als die vorherigen Generationen. Merkmale wie selbstdndige und unabhéngige Arbeit, Flexibilitét,
Anpassungsfahigkeit, Zeit fir Freizeit und Familie statt Karriere, die Vermischung von Privatem und Beruflichem
bedirfen eines Umdenkens in der Mitarbeiterfiilhrung. Den Erwartungen und Anspriichen dieser Generation
mussen sich Unternehmen stellen, um Fachkréafte zu gewinnen und zu binden.

Nach Abschluss der Fortbildung kennen die Teilnehmenden die Besonderheiten der Generation Y und deren
Einfluss auf die Veranderung der Arbeitswelt. Sie reflektieren, dass sich auch Pflegeeinrichtungen und
Krankenhauser auf diese neue Generation einstellen missen und entwickeln Ideen, wie es gelingen kann, diese
Mitarbeitenden zu gewinnen, zu motivieren und im Unternehmen zu halten. Des Weiteren erhalten sie
Informationen zur Generation Z und einen Ausblick auf den Mitarbeitenden der Zukunft.
Schwerpunkte
- Unterschiede zwischen den Generationen: Babyboomer / Generation X /
Generation Y / Generation Z
- Generation Y: Begriffsklarung, Merkmale, Bediirfnisse und Potentiale
- Generation Y auf dem Arbeitsmarkt:
. Auswirkungen auf die Arbeitswelt
. Anforderungen an das Personalmanagement
. Handlungsfelder und MafZnahmen
. Umsetzung in sozialen Unternehmen
- Ausblick auf die Generation Z
- Austausch und Fallbeispiele aus den Bereichen Altenhilfe und Pflege
Zugangsvoraussetzungen
Auch geeignet fur Teilnehmende in Wohnstéatten der Eingliederungshilfe.
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