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TERMINE
24.09.2026 - 25.09.2026
12.10.2026 - 13.10.2026
02.11.2026
 
ZEIT
10:00 - 16:15 Uhr
33 Unterrichtsstunden
 
ORT
Diakonische Akademie
für Fort- und Weiterbildung e.V.
im Haus der Diakonie
Paulsenstr. 55-56
12163 Berlin
 
ZIELGRUPPE
Ehrenamtlich Begleitende in
diakonischen Einrichtungen
 
REFERENTINNEN
Christel Schumacher
Dipl. Sozialpädagogin,
DCM Evaluatorin;
Mathias Wirtz
Gerontologe (Master); Carola
Gospodarek
Physiotherapeutin
 
ANSPRECHPARTNER/IN
Andreas Görlitz
Tel.: 030 82097-117
E-Mail: berlin@diakademie.de
 
KOSTEN
350,00 Euro
 

Preis für Ehrenamtliche in diakonischen
Haltesstellen und Einrichtungen

ALLG. ERWACHSENENBILDUNG
 

Engagement im Ehrenamt - Schulung für
Helferinnen und Helfer zu Angeboten zur
Unterstützung im Alltag - Schwerpunkt
Altenhilfe - Kooperationsseminar mit dem
EVAP
 
Diese Schulungsmaßnahme richtet sich an engagierte BürgerInnen, die
ehrenamtlich Menschen betreuen wollen, die an einer Demenzerkrankung
leiden oder weiteren Hilfebedarf im Bereich Pflege haben.

Die Schulung befähigt die Teilnehmenden im Rahmen von Angeboten zur
Unterstützung im Alltag nach § 45a SGB XI tätig zu werden.

Lernergebnisse:
Die Teilnehmenden verfügen über ein Basiswissen zu Krankheitsbildern im
Alter und zur Demenz. Durch die Auseinandersetzung mit der Erlebenswelt
Betroffener entwickeln sie ein Verständnis für diese, kennen mögliche
Verhaltensauffälligkeiten sowie den Umgang damit. Sie können Begegnung
und Gemeinschaft positiv gestalten und die betroffenen Menschen aktiv,
entsprechend ihren Bedürfnissen und Möglichkeiten, am gesellschaftlichen
Leben teilhaben lassen. Sie erweitern in der Schulung ihre kommunikativen
Fähigkeiten und sind in der Lage, diese im Praxisalltag angemessen
anzuwenden. Sie wissen, wie sie die Zusammenarbeit mit den anderen am
Versorgungsprozess Beteiligten gestalten können. Sie erlangen Kenntnisse zu
rechtlichen Aspekten des Ehrenamtes sowie zum Aufbau von Netzstrukturen
im Quartier.
 
    Inhaltliche Schwerpunkte
 

Modul: Einführung, Alterserkrankungen und Demenz (2 Tage):
- Einführung und Erfahrungsausstausch
- Basiswissen zu Krankheitsbildern im Alter, Behandlungsmöglichkeiten
  und Pflege sowie Umgang mit Betroffenen
- Basiswissen zur Demenz, Behandlungsmöglichkeiten und Pflege
  sowie Umgang mit Betroffenen

Modul: Kommunikation und Lebenswelt (1 Tag):
- Grundlagen der Kommunikation und Gesprächsführung
- Besonderheiten in der Kommunikation mit demenziell erkrankten
  Menschen und Anwendung in der Praxis
- soziales Umfeld und Angehörige

Modul: Selbstmanagement, Zusammenarbeit und Unterstützung im Alltag (1
Tag)
- Selbstmanagement im Ehrenamt und Zusammenarbeit mit Hauptamtlichen
- Hilfe- und Unterstützungsbedarf
- Betreuungsleistungen für Pflegebedürftige
- Entlastungsleistungen für pflegende Angehörige

Modul: Krisen und praktische Hilfen (1 Tag)
- praktische Hilfen bei Alltagsverrichtungen
- Umgang mit Krisensituationen
 
    Zugangsvoraussetzung
 

Ehrenamtliche aus diakonischen Einrichtungen, die im Bereich Altenhilfe/Pflege
tätig sind oder sein wollen. Ehrenamtliche, die in anderen Settings arbeiten
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oder arbeiten wollen (z. B. mit geistig behinderten Menschen oder Menschen
mit psychischen Erkrankungen) können nach Absprache an der
Schulungsmaßnahme teilnehmen. Setzen Sie sich dazu mit Herrn Görlitz (Tel.
035207-84346/Mail a.goerlitz@diakademie.de in Verbindung.
 
    Hinweise
 

Bei Inanspruchnahme von Bildungsurlaub bitte 12 Wochen vor Kursbeginn die
Diakademie per Post oder per Mail informieren! Diese Schulungsmaßnahme
entspricht der Verordnung über niedrigschwellige Betreuungs- und
Entlastungsangebote nach § 45b Abs. 4 SGB XI des Landes Brandenburg vom
04.01.2016 (Angebotsanerkennungsverordnung - NBEA - AnerkV) sowie der
Verordnung zur Anerkennung und Förderung von Angeboten zur Unterstützung
im Alltag vom 28. Juni 2016, neu gefasst durch Verordnung vom 22.12.2020
(Pflegeunterstützungsverordnung - PuVO) der Stadt Berlin.
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