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Beschreibung

In diesem Kurs geht es darum, sich intensiv mit dem Thema Elterngesprache auseinanderzusetzen. Die
Teilnehmer*innen reflektieren Erwartungen, die sowohl von Eltern als auch von Erzieher*innen an das Gesprach
gestellt werden, tiben glinstige Gesprachsfiihrungstechniken ein und lernen, den Gesprachsverlauf zielfihrend
zu steuern. Dabei wird besonders auch in schwierigen Gesprachen der gegenseitig wertschétzende Umgang in
den Blick genommen. Ziel ist es, vorhandene Erfahrungen mit neuen Impulsen zu koppeln, um fruchtbare
Elterngesprache im Sinne des Kindeswohls durchzufihren.

Lernergebnisse:

Die Teilnehmer*innen kennen Methoden der Gespréachsfilhrung und kdnnen diese aktiv in der Situation
anwenden. Sie sind in der Lage, die eigene Wahrnehmung und Art der Kommunikation zu reflektieren und
kénnen zielfihrend und deeskalierend in schwierigen Gesprachssituationen agieren.

Schwerpunkte

- Erwartungen und Wahrnehmung in der Kommunikation verstehen

- Gesprachsanlasse schaffen

- Gesprache zielftihrend vorbereiten, strukturieren, gestalten und steuern
- Wertschatzung im Gesprach

- Umgang mit Aggressionen

- Selbstreflexion von Gesprachen
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