328/2021: Ehrenamtlich in der Wohnungslosenarbeit
- Fortbildung fir ehrenamtlich Mitarbeitende und -
Honorarkréfte in der Wohnungslosenhilfe Berlin- akademie

Diakonische Akademie flr
Brandenburg Fort- und Weiterbildung

SACHSEN - BERANDENBURG - BERLIN

Zielgruppe Referentinnen
Ehrenamtlich Tatige und Katharina Schelenz
Honorarkrafte in der Dipl.Sozialarbeiterin Martin Nestler Kursgebiihren
Wohnungslosenhilfe Dipl. Sozialarbeiter/ -pddagoge (FH) 25 €
Termine Leitung / Organisation . R
04.11.2021-05.11.2021 Claudia Siegel / ggggeb“hre” fur Mitglieder
Uhrzeit Anmeldung Bemerkungen zu den Kosten
09:00-16:15 Uhr Nutzen Sie unser Angebot unter

www.diakademie.de
Ort
Diakonische Akademie fur Fort- und Informationen
Weiterbildung e.V. Tel.: 030 - 82097 117

im Haus der Diakonie
Paulsenstr. 55-56
12163 Berlin

Beschreibung

Die Fortbildung soll Mitarbeitenden in Kaltehilfeprojekten

und ehrenamtlich Mitarbeitenden in der Wohnungslosenhilfe

ausreichende Kenntnisse tber die Zielgruppe (wohnungslose Menschen)

und tber die bestehenden Hilfemdéglichkeiten sowie liber das Hilfesystem vermitteln und sie in die Lage
versetzen, qualifiziert, zielgerichtet und vernetzt zu arbeiten.

Anhand praktischer Ubungen und Interventionsideen aus dem ViDeT-
Deeskalationstraining soll die Fahigkeit gestarkt werden, mit

schwierigen Situationen gut umzugehen, sich eigener Handlungsmuster
und -optionen bewusster zu sein, um in Konflikten deeskalierend eingreifen zu kénnen.
Schwerpunkte

- Klarung der eigenen Rolle der Teilnehmenden

- Einfuhrung in die Arbeit mit wohnungslosen Menschen:

Ursachen von Wohnungslosigkeit, Problemlagen

- Information tber das Hilfesystem fir wohnungslose Menschen:
Zustandigkeiten, Pravention, Nothilfe, Integration, Adressen,
Informationsmaterial

- Information und Umgang bei akuten Problemen wie z.B. Sucht

und psychische Auffalligkeiten

- Rechtliche Hintergriinde (SGB Il und SGB XII)

- Aufmerksamkeit fiir potentielle Konfliktsituationen scharfen

- Ausprobieren und erweitern eigener Handlungsmoéglichkeiten

- Aufrechterhalten der Handlungsfahigkeit in gewaltgepragten Situationen
- Interventionsansatze fir gewalttatig eskalierende Konflikt
Zugangsvoraussetzungen

Bemerkungen
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