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Beschreibung

Leitungskrafte auf der mittleren Ebene befinden sich in einer Sandwich-Position zwischen ihren Mitarbeitenden
und Vorgesetzten.

Sie werden in dieser Position mit teils widerspriichlichen Erwartungen konfrontiert; sind Vorgesetzte und
Untergebene zugleich. Dadurch geraten sie in ihrer Position oft unter Druck, weil sie diese in beide Richtungen
behaupten mussen.

Im Seminar werden typische Fallstricke in Sandwich-Positionen reflektiert. Die Weiterbildung soll Unterstitzung
bei der Klarung von Position und Rolle auf der mittleren Leitungsebene geben. Die Teilnehmenden erhalten
Anregungen, wie sie den unterschiedlichen Anforderungen gerecht werden und sich dabei selbst gut steuern
kénnen.

Lernergebnisse:
- Die Teilnehmenden haben ihre Rolle in der mittleren Leitungsebene reflektiert und
- kénnen diese Erkenntnisse in ihre berufliche Praxis integrieren.

Schwerpunkte

- Reflexion der eigenen Situation

- 360-Grad-Blick auf die eigene Rolle

- Aufgaben und Funktionen der mittleren Ebene

- verschiedene Rollen, gegensatzliche Erwartungen und damit verbundenes Konfliktpotential
- Souveranitat im Umgang mit unterschiedlichen Hierarchieebenen

- Selbstwirksamkeit und Umgang mit Leistungs- und Erwartungsdruck

- Arbeit mit Praxisbeispielen aus dem Leitungsalltag der Teilnehmenden
Zugangsvoraussetzungen

Bemerkungen
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