126/2022: Damit wertschatzende Kommunikation
gelingt

akademie

Zielgruppe Referentinnen Diakonische Akademie fiir
Mitarbeitende in sozialen Ute Herbst Beratung und Fort- und Weiterbildung
Einrichtungen sowie Interessierte Personalentwicklung SACHSEN - BRANDENBURG - BERLIN
Termine Leitung / Organisation
15.09.2022 Stefanie Wildenhain / Karin Friedrich Kursgebiihren
150 €

Uhrzeit Anmeldung
09.00 - 16.15 Uhr Nutzen Sie unser Angebot unter Kursgebihren fir Mitglieder

www.diakademie.de 120 €
Ort
Diakonische Akademie Informationen Bemerkungen zu den Kosten
fur Fort- und Weiterbildung e.V. Tel.: 035207 - 843 50

Bahnhofstr. 9
01468 Moritzburg

Beschreibung

Wir méchten gern ernst genommen werden und wiinschen uns auch von anderer beachtet und respektiert zu
werden. Die Menschen und Situationen sind jedoch so vielfaltig, dass es uns oft wie ein Ful3ballspiel vorkommt.
Wir kdnnen nicht zuverléssig

vorhersagen, was passiert.

Durch mein Verhalten kann ich jedoch entscheidend Einfluss auf das Gesprach nehmen. Die Teilnehmenden
lernen Zusammenhange und Mdéglichkeiten fiir eine wertschatzende Gesprachsfihrung kennen.

"Es bereitet Menschen von ihrer Natur aus Freude zum Wohlergehen andere beizutragen,
wenn sie das freiwillig tun kénnen." Marshall Rosenberg

Schwerpunkte

- Gedanken und verschiedene Ansatze zu Grundlagen der Kommunikation
- Persodnlichkeit und Kommunikation

- Gedanken geben die Richtung an

- wertschatzende Kommunikation und férdernde Gesprachsmadglichkeiten

Zugangsvoraussetzungen

Bemerkungen
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