091/2022: NEU Kommunikation in der
Heilerziehungs-/Pflege

akademie

Zielgruppe Referentinnen Diakonische Akademie flr
Mitarbeitende in Einrichtungen der Nicole Casper Heilpraktikerin fir Fort- und Weiterbildung
Eingliederungshilfe, Pflegeberufen Psychotherapie SACHSEN - BRANDENBURG - BERLIN
und Sozialpsychiatrie und
Interessierte Leitung / Organisation

Stefanie Wildenhain / Birgit Willsch Kursgebiihren
Termine 150 €
17.10.2022 Anmeldung

Nutzen Sie unser Angebot unter Kursgebiihren fir Mitglieder
Uhrzeit www.diakademie.de 120 €
09.00 - 16.15 Uhr

Informationen Bemerkungen zu den Kosten
Ort Tel.: 035207 - 843 50

Berufsbildungswerk Leipzig
Tagungsraume Grimmaische Str. 10
Zugang Uber Universitatsstrafle 2
04109 Leipzig

Beschreibung

Kommunikation ist in der Beziehungsgestaltung ein wichtiges Werkzeug.

Leider wird die Wirksamkeit einer aktiv positiv gestalteten Kommunikation unterschatzt.

Die Ursachen vieler Disharmonien und auch herausfordernden Verhaltens ist das Verwenden von
unbewussten Mustern, die der Mutter-Kind-Beziehung zuzuordnen sind.

In dieser Fortbildung werden die Grundlagen der bewussten Kommunikation benannt ebenso das Erlernen
rhetorischer Tools, um die Interaktion erfolgreich zu gestalten.

Kommunikation & Rhetorik sind der Schliissel zum Vermeiden und Aufdecken von Konflikten,

deren Benutzung aktiv und unterstitzend eingesetztl werden sollte.

Diese Fortbildung richtet sich an Mitarbeiter aus der Teilhabe, die sich wiinschen professionell mit Klienten wie
auch mit Kollegen & Vorgesetzten sprechen zu kénnen.

Schwerpunkte
Vermittelt werden:

- Grundlagen der Kommunikation von Menschen mit Unterstutzungsbedarf
- Wertschatzende Kommunikation

- Praktische Anwendung von Kommunikation

- Fallbeispiele und Reflexion

Zugangsvoraussetzungen

Bemerkungen
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